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Grundlagen/Hintergrund 

Mit dem Solventum™ Quality Management Portal (QM Portal) binden Sie Ihre 
Mitarbeiter in das Qualitätsmanagement mit ein – so können alle an der Optimierung 
der Prozesse im Krankenhaus aktiv teilnehmen. Damit schaffen Sie mehr Akzeptanz 
für ein Thema, das alle angeht.  
Die hohe Flexibilität des Solventum™ QM Portals macht es außerdem möglich, das 
System jederzeit an die individuellen Bedürfnisse einer Einrichtung anzupassen. Alle 
Module sind aufeinander abgestimmt und korrespondieren untereinander.  
Das Solventum™ QM Portal ist ein webbasiertes System zur Optimierung der 
Prozesse in Krankenhäusern. Neben dem Dokumentenmanagementsystem und dem 
CIRS/ Meldeportal umfasst es Module für Audit- und Projektmanagement, für 
Befragungen und Auswertungen, zum Aufbau eines Intranets und zur Erstellung des 
strukturierten Qualitätsberichts (§ 136b SGB V).

Kerinfunktionalitäten 
 

Solventum™ QM Portal 

 
• Web-basiertes System: Solventum™ QM Portal wird einmal zentral auf einem 

Server installiert 

• Der Zugriff erfolgt dezentral von jedem vernetzten Rechner (auch 
standortübergreifend) 

• Modular aufgebaut 

• Mehrmandantenfähig 
 

 
Modul Dokumenten-Managment-System (DMS) 

 
• QM-relevante Dokumente zentral pflegen und 

• dezentral allen Mitarbeitenden an den Arbeitsplätzen zur Verfügung stellen 

• alle Anforderungen eines klassischen Qualitätsmanagements, z.B. Freigabe, 
Versionierung, Gültigkeit oder Nachvollziehbarkeit 

• eigene Organisationsstruktur, individuelle Vorlagen (mit Logo(s), Platzhaltern 
etc.), Workflows zur Freigabe und Berechtigungen 

• Corporate Design in der Oberfläche möglich 
 
 

Modul Intranet 

 

• umfassend und zielgruppengerecht, inkl. Corporate Design 

• klassische Intranetfunktionalitäten wie News, Newsticker, Telefonliste, 
Schwarzes Brett oder Fortbildungskalender 

• auch individuelle Seiten umsetzbar (z.B. Essensbestellung, Umfragen oder 
Meldeformulare, Abbildung von Dienst- oder Speiseplänen) 

• alle anderen QM Portal Module können eingebunden werden 
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Modul easyAudit 

 
• verschiedene Audits und Begehungen planen und dokumentieren, z.B. 

Datenschutz-, Brandschutz-, Hygiene- oder klassische QM-Begehungen 

• eigene Fragepools und wiederverwendbare Vorlagen 

• Begehungen online oder offline 

• Maßnahmen erstellen, bearbeiten, nachverfolgen 

• freie Rechtevergabe und 4-Augen-Prinzip 

 
 
Modul Befragungen und Auswertungen 
 

• Befragungen intern oder extern zu verschiedenen Themen (z.B. 
Mitarbeitende, Patientinnen und Patienten, Niedergelassene Ärztinnen und 
Ärzte oder andere Kooperationspartner) 

• Auswertungen direkt nach Abgabe eines Bogens einsehbar 
 

Modul Projektmanagement 

 
• Projekte schnell, unkompliziert und übersichtlich anlegen 

• Projektteam, Fristen und jederzeit nachvollziehbare Dokumentation 
 

 
Modul QS-Bericht 

 
• intuitiv und einfach der Berichtspflicht nachkommen 

• PDF im Corporate Design zur Veröffentlichung erstellen 

• diverse Importe 

• verschiedene Überprüfungs- und Vergleichsmöglichkeiten 

 
 
Modul CIRS/ Meldeportal 

 
• kritische Vorfälle (CIRS) und weitere Meldungen (Datenschutzverletzungen, 

Whistleblowing oder auch Verbesserungsvorschläge) online und anonym zur 
Verfügung stellen 

• Maßnahmen anlegen, bearbeiten und nachvollziehen 

• Auswertungen und Dashboard für Mitarbeitende  

• Berechtigungen je Meldebogen 
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Systemvoraussetzungen  
 

Allgemein: 

• Alle Windows Betriebssysteme 

• Alle gängigen Browser (Chrome, Edge, Firefox etc.) 

• Microsoft Office ab 2007 inkl. 365 (wenn alle angebotenen Funktionalitäten 
gewünscht werden. Die Verarbeitung von Dokumenten mit Makros ist nicht 
möglich) 

 

Server Betriebssystem: 

• Windows Server ab 2016 
• Microsoft SQL-Server ab 2014 

 

Wenn keine Lizenz vorhanden ist, funktioniert auch die Express-Variante, allerdings 
ist nur eine begrenzte Anzahl gleichzeitiger Verbindungen und Datenbanken bis 10 
GB (ab SQL-Server 2008) beim Express möglich. 
 
Komponenten: 

• Internet-Informationsdienst (IIS) ab Version 6 

• Microsoft .Net Framework 2, Microsoft .Net Framework 4.5 

• SMTP-Dienst im Netzwerk vorhanden 
 
Server Hardware: 

• 16 GB RAM (wenn SQL-Server auf separatem Server installiert ist; wenn SQL 
und IIS auf dem gleichen Server installiert sind, mind. 32 GB RAM) 

• Mehrkernprozessor, ab ca. 2,2 GHz 

• 100 GB freier Festplattenspeicher. 
 
Der benötigte Festplattenspeicher variiert z.B. je nachdem, ob der SQL-Server auf 
demselben Rechner läuft, dort auch Backups liegen sollen und wie oft PDFs aus 
dem QS-Bericht heraus erzeugt werden. Eine Mindestgröße von ca. 50 GB hat sich 
in der Praxis als guter Mittelwert etabliert. Falls Sie eine VM benutzen oder 
anderweitig den Speicher nachträglich dynamisch vergrößern können, kann man hier 
jedoch flexibel nach Bedarf reagieren. 
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